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Ano Letivo 2023/2024 Ano Curricular 2 Nível 1-2 Créditos ECTS 5.0

Tipo Semestral Semestre 1 Código 9833-346-2101-00-23

Horas totais de trabalho 135 Horas de Contacto T - TP 45 PL - TC 10 S - E - OT 10 O -

T - Ensino Teórico; TP - Teórico Prático; PL - Prático e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminário; E - Estágio; OT - Orientação Tutórica; O - Outra

Nome(s) do(s) docente(s) Luis Manuel Jacob Jacinto

Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Os alunos devem estar aptos para organizar e gerir uma instituição ou um projecto de apoio a idosos.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Conhecimentos do processo de envelhecimento, folhas de cálculo (excel) e legislação social.

Conteúdo da unidade curricular

1. Economia Social e Direito Social 2. Respostas Sociais e arquitectura 3. Equipamentos e material- Gerontecnologia 4. Gestão de Recursos humanos 5.
Organização do trabalho e horários 6. Regulamentos e contratos 7. Orçamentos e contabilidade 8. Cálculo de mensalidades e financiamento 9. Gestão de projectos
e inovação 10. Segurança e higiene no trabalho 11. Qualidade nas instituições

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

- Introdução à economia social - Principal documentos legais para a economia social1.
- Apresentação das atuais respostas sociais - Modelos alternativos de equipamentos para idosos2.
- Listagem dos principais equipamentos e materiais . - Gerontecnologia e ajudas técnicas3.
Recrutamento e selecção de pessoal Análise de funções Avaliação de desempenho4.
Tipos de organização do trabalho Elaboração de horários de pessoal, semanal e mensal5.
Regulamento internos e de de serviços Contratos de prestação de serviços com os utentes RGDP (Dados)6.
- Receitas e despesas nas instituições - Controlo de custos - Análise financeira7.
Aplicação das regras oficiais para cálculo das mensalidades Forma de financiamento das instituições8.
Principios da gestão de projectos Conceitos e etapas da inovação social9.

- Medidas de prevenção e plano de SHS (Saúde, Higiene e Segurança) - Sistema HACCP10.
Conceito de qualidade nas instituições Aplicação dos manuais de qualidade para o sector11.
Elaboração de um projeto construção e gestão de equipamento para idosos.12.

Bibliografia recomendada

Manual de Qualidade para Lares, centros de dia e SAD, (2006), ISSS.1.
Economia Social e Envelhecimento (2016), Luis Jacob, Psicosoma2.
Legislação vária3.
Gestão de projectos por Carlos Alberto Pestana Barros4.
Gestão das Organizações (2013), Sebastião Teixeira, Escolar Editora5.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas teóricas (45 horas): Aulas expositivas e reflexivas com apoio de meios audiovisuais disponíveis. Aulas de orientação tutórica (10 horas): orientação para a
realização de trabalhos de grupo (de pesquisa bibliográfica), relacionados com os conteúdos da unidade curricular. Período não presencial 70 horas): Estudo
individual e/ou grupo dos conteúdos ministrados, com base na leitura bibliográfica

Alternativas de avaliação

Trabalhos na aula: 70%; Trabalho final: 30% - (Ordinário, Trabalhador) (Final)1.
Exame Final Escrito - 100% - (Ordinário, Trabalhador) (Recurso, Especial)2.

Língua em que é ministrada

Português1.
Inglês2.

Validação Eletrónica
Luis Manuel Jacob Jacinto Ana Maria Nunes Português Galvão Carina de Fatima Rodrigues Adília Maria Pires da Silva Fernandes
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