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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Compreender os conceitos basicos de um sistema de salde, a sua estrutura e funcionamento;

2. Descrever o circuito do bem satde/cuidados de salde;

3. Participar na administracéo e gestéo das unidades de salde, contribuindo para a garantia da qualidade dos cuidados de saude;
4. Realgar o papel que a aprendizagem e a gestao do conhecimento assumem no desempenho das unidades de saude;

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Né&o tem.

Conteldo da unidade curricular

Fundamentos em gestdo; Cultura Organizacional; Economia da saude; Organizacdo e gestao de sistemas e unidades de saude; Gestdo do Sistema Nacional de
Saude; Sistemas de Informacgdo em salde; Protecdo de dados em saude; Planeamento em salde; Responsabilidade em saude; Gestéo de qualidade em satde.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

. Fundamentos em gestdo de Organizagfes; Fungbes da gestdo; Teorias organizacionais. Logistica

. Cultura Organizacional 1 Conceitos . 2 Missao, Visdo, Valores; 3. Analise SWOT

. Economia da saude 1 Procura e oferta; 2. Equidade e desigualdade; 3. Despesas e resultados.

. Sistemas de saude: organizagéo. Sistema de Saude Portugués. O sistema de salde paises da OCDE.
. Gestéo do Sistema Nacional de Saude 1. Servi¢co Nacional de Saude; Infraestruturas; Gestéo;

. Sistemas de Informagdo em saude 1. Conceitos; 2. Tecnologia; 3. E-Salde.

. Protecdo de dados em saude

. Planeamento em saude 1. Conceitos. 2. Processo de Planeamento. 3. Plano Nacional de saide

. 9. Responsabilidade em satde

0. 10. Gestdo Qualidade em saude: Ferramentas e metodologias. Cultura de seguranga. Gestéo do risco.
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas tedricas expositivas, dinamica de grupos e analise e discussdo de casos ou artigos. Realizagdo acompanhada de trabalhos de acordo com a orientagé@o
tematica especifica. Estudo auto-orientado com base com base na descri¢do detalhada dos resultados da aprendizagem e competéncias

Alternativas de avaliagdo
1. Avaliagdo Normal - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Prova Intercalar Escrita - 70% (Teste)
- Trabalhos Praticos - 30% (Trabalho de grupo)

2. Exame - (Ordinario) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
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