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STITUTO POLITECNICO

DE BRAGANCA
Unidade Curricular Opgéo 1 - Promog&o turistica em regides de bem-estar Area Cientifica -
Pés-Graduagdo em Design Circular e Sustentavel da Agua: Satde e Escola Escola Superior de Hotelaria e Bem-Estar
Bem-Estar
Ano Letivo 2023/2024 Ano Curricular 1 Nivel Créditos ECTS 3.0
Tipo Semestral Semestre 1 Cédigo 5067-778-1102-07-23
Horas totais de trabalho 81 Horas de Contacto T - TP 24 PL - TC - S - E - oT - o) -

T - Ensino Tedrico; TP - Tedrico Préatico; PL - Pratico e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminario; E - Estagio; OT - Orientacéo Tutérica; O - Outra

Nome(s) do(s) docente(s) Alcina Maria Almeida Rodrigues Nunes

Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Identificar produtos e servicos turisticos, numa regido especifica, a sua oferta e procura

2. Conceber planos de promogao turistica especificos para atividades em torno do turismo, sadde, lazer e patriménio em regides de bem-estar

3. Analisar servigos turisticos (nacionais e internacionais), com especial enfoque na aplicagao da analise SWOT e na aplica¢do do marketing-mix dos servicos
4. Compreender a importancia das caracteristicas das estratégias promocionais em vigor em regides de bem-estar

5. Desenvolver a capacidade de aplicar os conhecimentos tedricos em contexto pratico

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Nao se aplica.

Conteudo da unidade curricular

O turismo: a procura e a oferta turistica. Tendéncias dos mercados turisticos: mercados locais e mercados globais. Tipos de produtos/servigos turisticos: o caso
particular do turismo de saude e bem-estar. Tipologias de Clientes e Oferta de Servicos
Marketing-mix dos servicos. O posicionamento dos destinos. Promocéo para a sustentabilidade dos destinos. Monitorizagdo do sucesso na promogao turistica

Conteldo da unidade curricular (versédo detalhada)

O turismo: a procura e a oferta turistica

Tendéncias dos mercados turisticos: mercados locais e mercados globais

Tipos de produtos/servigos turisticos: o caso particular do turismo de salude e bem-estar
Tipologias de clientes e oferta de servigos

Marketing-mix dos servigos

O posicionamento dos destinos

Promocao para a sustentabilidade dos destinos

Monitorizacéo do sucesso na promocéao turistica
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas tedrico-praticas de apresentacéo e exploragdo de conceitos e sua aplicacdo a exemplos e situagdes reais com a utilizacdo de meios audiovisuais que
estimulem a participagé@o dos estudantes, em grupo e/ou individualmente. Pretende-se, de forma pratica, consolidar a aquisi¢do de conhecimentos tedricos e as
competéncias previstas pela unidade.

Alternativas de avaliagdo

1. Alternativa 1 - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Trabalhos Praticos - 50%
- Prova Intercalar Escrita - 50%

2. Alternativa 2 - (Ordinério, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
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