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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Caracterizar os consumidores e 0 seu comportamento, utilizando modelos de variancia, regresséao.

Estabelecer diferencas nos comportamentos/variaveis analisadas com base em modelos de variancia.

Estabelecer relagdes entre variaveis com base em modelos de regressao.

Analisar e caraterizar sucessoes cronoldgicas aplicadas a problemas de Marketing.

Obter informagé&o dos dados que permita reduzir a incerteza na andlise de problemas do marketing e favorecer a tomada de decis&o.
Elaborar previsdes da procura.

Medir a qualidade dos métodos de previséo.

Selecionar o método de previsdo mais adequado aos dados.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de: )
dominar os conhecimentos ministrados na unidade curricular “Estatistica”.

Conteldo da unidade curricular

Testes de hip6teses paramétricos; Testes ndo paramétricos; Andlise de Variancia; Modelo de regresséo linear simples - MRLS; Modelo de regressao linear multipla-
MRLM; Métodos de previsdo usando séries cronolégicas; Medidas de avaliagédo da previsao.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Testes de hip6teses
- Formulacéo das hipéteses
- Escolha do teste mais adequado
- Determinacé&o da regido critica e da regido de aceitacéo. Valor do teste e tomada de decisao
- Erros que se podem cometer na tomada de decisdo
- Testes de disperséo, de localizagéo ao valor esperado e de localizagédo a proporgéo binomial
- Testes de hipéteses no Jamovi

2. Testes ndo paramétricos
- Testes de qualidade de ajuste
- Testes de localizagédo
- Testes de independéncia
- Testes ndo paramétricos no Jamovi
3. Andlise de Variancia
- Andlise de variancia com um e dois factores de efeitos fixos e variaveis
- Validade dos modelos
- Andlise de Variancia usando o Jamovi
4. Modelo de regresséao linear simples - MRLS
- Exploragéo dos dados
- Estimacao e previsdo
- Hipéteses do MRLS
5. Modelo de regressao linear maltipla- MRLM
- Exploragéo dos dados
- Estimacéo e previséo
- Hipéteses do MRLM
6. Métodos de previséo usando séries cronolégicas
- Objetivos do estudo das sucessées cronolégicas
- Generalidades sobre métodos de previséo
- Modelos de decomposigdo sem componente sazonal: médias méveis e alisamento exponencial
- Modelos de decomposi¢do com componente sazonal
- Estudo de casos praticos utilizando o Microsoft Excel
7. Medidas de avaliagao da previsdo
- Desvios médios absolutos
- Erro médio de previséo
- Percentagem média do erro de previsdo
- Tracking Signal
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Por tema séo propostos, com a antecedéncia necessaria, modulos de trabalho com explanagéo de contedos e exercicios com e sem resolugéo orientada. As aulas
serdo orientadas para colmatar dificuldades, expor contetidos por meios audiovisuais, explorar casos praticos, e, quando oportuno, simular em computador.
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Alternativas de avaliagcéo

1. Avaliagao distribuida | - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)
- Trabalhos Praticos - 40%
- Prova Intercalar Escrita - 30%
- Exame Final Escrito - 30% (Nota minima: 7 valores)
2. Avaliagéo distribuida Il - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Trabalhos Praticos - 40%
- Exame Final Escrito - 60%
3. Avaliacédo por exame final - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
4. Alunos em mobilidade - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Trabalhos Praticos - 50%
- Exame Final Escrito - 50%

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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