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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

videoconferéncia.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Conhecimentos basicos de informatica.

Contetdo da unidade curricular

Area Cientifica Sistemas de Informagédo

Escola Escola Superior de Comunicacgéo, Administracéo e Turismo de
Mirandela
1 Nivel -1 Créditos ECTS 6.0
1 Cadigo 9188-320-1105-00-22
T 15 P - PL 45 TC - SB - E - oT 20 o -

T - Ensino Tedrico; TP - Tedrico Préatico; PL - Pratico e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminario; E - Estagio; OT - Orientacéo Tutérica; O - Outra

Conhecer os fundamentos da Internet e as suas formas de acesso. ) ) ) ] ) )
Saber utilizar os servigos associados a Internet. Nomeadamente, a WWW, correio eletrénico, transferéncia de ficheiros, grupos de noticias, conversacéo

Compreender as regras basicas para uma utilizacdo segura dos servigos.
Instalar, configurar e utilizar software cliente para servicos da Internet.
Conhecer e saber utilizar os principais servigos da Internet.

Conhecer os aspectos de privacidade e seguranca na utiliza¢éo da Internet.

Introducéo a redes de computadores e a Internet. Fundamentos e exemplos de utilizagdo de servicos como a WWW, correio eletrénico, listas de discusséo,
transferéncia de ficheiros, identificagdo de recursos, tradugdo de nomes, conversacéo em direto (escrita e falada) e difusdo audio e video. Caraterizagdo de tipos de

software. Nocdes de utilizagdo segura dos servigos.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Conceitos de redes de computadores.
- Telematica.
- Redes de computadores.
- Arquitetura de rede: Modelo OSI e TCP/IP.
2. A Internet.
- Introdugéo.
- Protocolos de comunicagao.
- Formas de acesso a Internet.
3. World Wide Web.
- Fundamentos.
- Navegadores.
- Pesquisa de informacéo.
-Web 2. 0.
- O futuro da Web: Web Semantic.
4. Transferéncia de ficheiros.
- Fundamentos.
- AplicagGes cliente.
- Operagoes.
5. Servigo de tradugdo de nomes: DNS.
- Espago de nomes.
- Autoridade no DNS
- Registo de dominio.
- Hierarquia.
- Resolugao de nomes.
- Dynamic DNS.
. Comunicacéo por texto, audio e video na Internet.
- Correio electrénico.
- Grupo de noticias.
- Salas de conversa.
- Mensagens instantaneas.
- Telefonia IP ou VolIP.
- Videoconferéncia.
7. Difusdo de audio e video.
- Introducéo.
- Protocolos de transporte de audio e video.
- Difusdo de audio e video
8. Identificar e localizar recursos na Internet.
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- Uniform Resource Location (URL) e (Uniform Resource Identification).

©

. Tipos de software
- Confidencialidade.
- Software malicioso.
- Protecao de dados.
- Assinaturas digitais.
- Ameacas.
- Software de protegéo.
10. Qualidade de Servico.
11. Tipos de software.
12. Seguranga.
- Certificagao digital.
- Chave publica.
- Assinar documento.
- Cifragem de documento.
- Virus e outros programas maliciosos.
13. Configuragéo basica de servigos de Internet.
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Bibliografia recomendada
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2. Anténio P. F. (2015). Informética e Tecnologias da Informagéo, Edigdes Silabo. ISBN: 9789726187844

3. Ribeiro, N. (2012). Multimédia e Tecnologias Interativas (5% Edi¢éo Atualizada e Aumentada). FCA. ISBN: 978-972-722-744-0.
4. Coelho, P. (2017). Internet das Coisas - Introducéo Préatica. FCA. ISBN: 978-972-722-849-2.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Para cada tépico do programa sera feita uma introdugéo teérica ao mesmo, utilizando o método expositivo, bem como o método interrogativo. Para cada tépico do

programa sera também feita uma abordagem prética, utilizado o método demonstrativo.

Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Prova Intercalar Escrita - 50% (Duas prova escritas. Nota minima de 7 valores.)
- Trabalhos Laboratoriais - 50% (Fichas praticas. Nota minima 7 valores.)
2. Avaliacéo distribuida - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 50% (Exame escrito. Nota minima 7 valores.)
- Trabalhos Praticos - 50% (Nota minima 7 valores.)
3. Estudantes em mobilidade - (Ordinario) (Final, Recurso, Especial)
- Trabalhos Praticos - 100% (Trabalho sobre um tema.)

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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