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Jé INSTITUTO POLITECNICO

DE BRAGANCA

Unidade Curricular Ciéncias da Administracéo Area Cientifica Administracéo Publica

Licenciatura em Gestdo e Administragdo Publica Escola Escola Superior de Comunicacgéo, Administracéo e Turismo de
Mirandela

Ano Letivo 2023/2024 Ano Curricular 1 Nivel 1-1 Créditos ECTS 6.0

Tipo Semestral Semestre 1 Cédigo 9165-315-1101-00-23

Horas totais de trabalho 162 Horas de Contacto T - TP 60 PL - TC - S - E - OT 20 o) -

T - Ensino Tedrico; TP - Tedrico Préatico; PL - Pratico e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminario; E - Estagio; OT - Orientacéo Tutérica; O - Outra

Nome(s) do(s) docente(s) Bernadete de Lourdes Bittencourt

Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Perceber os diversos modelos de organizacéo do trabalho.
2. Analisar modelos de configuragdo organizacional.

3. Analisar o fator humano como elemento de eficiéncia.

4. Valorizar a componente informal nas organizagdes.

Pré-requisitos

Né&o aplicavel

Conteldo da unidade curricular

Estudo e Ensino da Ciéncia da Administracéo Publica | Fundamentos da Gestéo Publica | Tradi¢gdes Classicas do Pensamento da Gestéo | Perspetivas
Intervencionistas das Organizagdes | Teoria da Burocracia | Contexto Organizacional | As Areas do Conhecimento da Ciéncia da Administra¢éo | A Dinamica da
Ciéncia da Administracéo.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Estudo e Ensino da Ciéncia da Administracao Publica
- Origem e Evolugéo da Ciéncia da Administragéo
- O Ensino da Administrag&o Publica na Europa e nos Estados Unidos
- O Estudo e Ensino da Administracéo Publica em Portugal
2. Fundamentos da Gestao Publica
- As Diferencas com a Gestéo Privada
- O Ambiente Administrativo
- O Papel da Acao Politica na Gestdo Publica
. Tradigdes Classicas do Pensamento da Gestédo
- Taylor: A Administracéo Cientifica
- A Organizacgéo Cientifica do Trabalho. Principios da Administracdo Cientifica
- A Obra de Fayol: A Teoria da Administra¢éo. Elementos da Administragdo
- O Contributo de Luther Gulick: As implica¢cdes na Administracéo Publica
4. Perspetivas Intervencionistas das Organizagfes
- A Dinamica Administrativa - A Organizacao Informal
- Teoria das Rela¢Bes Humanas. A Experiéncia de Hawthorne. As Organizagdes como Sistemas Sociais
- Organizacéo e Dinamica de Grupos
- Influéncia da Motivagdo Humana. Lideranca
- Teoria Neoclassica da Administragao
. Teoria da Burocracia
- Origens da Burocracia. A Burocracia segundo Weber. Racionalidade Burocratica
- Os Modelos de Burocracia
- Burocracia e Estrutura Normativa
- Burocracia e Inovacéo
- Lipsky e o Conceito de “Street-level bureaucracy”
- Em defesa da Burocracia
6. Contexto Organizacional
- As Relagdes das Organizacdes com o Ambiente
- Os Estudos de Burns e Stalker, Lawrence e Lorsch e Miles e Snow
- O Fator Humano e a Organizacdo: Motivacao e Satisfacdo no Trabalho
- A Lideranga nas Organizagdes. O Trabalho dos Gestores. A Teoria da Contingéncia
- Estrutura e Dindmica das Organiza¢des Formais
. Areas do Conhecimento da Ciéncia da Administracdo
- As Diferengas com a Gestao
- O Efeito da Politica
- Os Valores Eticos da Agdo Publica
8. Dinamica da Ciéncia da Administragao
- O Pensamento Administrativo
- A Arte de Governar
- O Trade-off da Governagao
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Métodos de ensino e de aprendizagem

As horas de contacto serdo centradas na discussao e andlise dos conteldos programaticos, acompanhadas pela interpretacéo de situacdes reais e praticas.
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Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo Continua - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso)
- Prova Intercalar Escrita - 30% (Incide sobre os capitulos 1-2-3. 2 | Nota minima de 7/20)
- Prova Intercalar Escrita - 35% (Incide sobre o capitulo 3. 3-4-5. 1 | Nota minima de 7/20)
- Trabalhos Praticos - 35% (Incide sobre o capitulo 5. 2-6 | Nota minima de 7/20)

2. Avaliacdo por Exame Final - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100% (Para quem n&o se submeteu a avaliagdo continua)

3. Alunos em Programas de Mobilidade - (Ordinario) (Final, Recurso)
- Trabalhos Praticos - 100% (Anédlise e discusséo de 3 artigos cientificos)

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros

Validacao Eletronica

Bernadete de Lourdes Bittencourt Claudia Cristina Silva Costa Catarina Alexandra Alves Fernandes

14-10-2023 13-11-2023

Gestdo e Administragdo Publica - Ciéncias da Administragéo - 2023/2024

13-11-2023

Luisa Margarida Barata Lopes

11-12-2023
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