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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Explorar o conceito e o papel do Social Media Marketing

2. Desenvolver competéncias que permitam a aprendizagem continua e a adaptacgédo do Marketing de
3. Aplicar competéncia de Social Media Advertising

4. ldentificar o tipo e formato de conteddo mais eficaz para cada plataforma de social media

Conteldos

5. Identificar as principais métricas para medir o impacto das campanhas orgénicas e pagas no social media o
6. Implementar campanhas organicas e pagas utilizando ferramentas apropriadas para gerir a comunidade e monitorizar o desempenho

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Nao aplicavel

Contetdo da unidade curricular

1 - Conceitos e panorama geral sobre Social Media

2 - Estratégias de comunicacdo nas diferentes plataformas de social media

3 - Publicidade no social media

4 - Planeamento integrado no Social Media

5 - Gestéo de contetdo e engagement

6 - Mensuragao de resultados e Data Intelligence

7 - Ferramentas de Social Media - Anélise, Monitorizagdo, Gestédo e Produgdo de Contelidos

Contetdo da unidade curricular (versédo detalhada)

. Conceitos e panorama geral sobre Social Media

. Estratégias de comunicagéo nas diferentes plataformas de social media

. Publicidade no social media

Planeamento integrado no Social Media

Gestéo de contetdo e engagement

. Mensuragéo de resultados e Data Intelligence

. Ferramentas de Social Media - Analise, Monitorizagdo, Gestao e Produgdo de Contetidos
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Apresentacéo, debate e aplicacéo pratica dos conteidos programaticos lecionados.

Alternativas de avaliagdo

- Avaliacéao final - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Trabalhos Praticos - 100%

Lingua em que € ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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