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Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Ser capaz de utilizar o poder das tecnologias móveis para extrair o valor da mobilidade dos consumidores;1.
Definir e aplicar estratégias de marketing para plataformas móveis;2.
Conhecer os custos de instalação e operação e medir o impacto e valor deste tipo de marketing;3.
Desenvolver uma campanha de mobile marketing integrada e omnichannel;4.
Ser capaz de definir objetivos de campanha de M-Marketing;5.
Ser capaz de analisar as alavancas do M-Marketing no contexto da mobilidade de coisas, pessoas e dispositivos.6.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Conhecimentos dos fundamentos do marketing.

Conteúdo da unidade curricular

A unidade curricular versa a aquisição de competências no contexto do Mobile Marketing e do Mercado Mobile e do conjunto das prinicipais estratégias e
tecnologias para tirar partido do xontexto da mobilidade e do uso dos dispositivos móveis, tais como Location-based marketing, Mobile apps, Realidade Estendida e
Mecanismos de Contextualização.

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

Contexto do Mobile Marketing;1.
Mercado Mobile;2.
Mobile Payments & mCommerce;3.
Location-based marketing;4.
Mobile website, Mobile apps, Notificações push, SMS e MMS;5.
Response codes: QR code, Realidade aumentada, Realidade virtual, GPS, NFC, etc;6.
Medição de Resultados e Case Studies.7.

Bibliografia recomendada
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2.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas Teórico-práticas onde se levantam questões e se analisam e apresentam soluções, bem como aulas organizadas em trabalhos, a realizar em aula e durante o
espaço de estudo acompanhado, nos quais se pretende consolidar os conceitos teóricos discutidos.

Alternativas de avaliação

Avaliação - (Ordinário, Trabalhador) (Final, Especial)-
Trabalhos Práticos - 100%-

Língua em que é ministrada

Português, com apoio em inglês para alunos estrangeiros

Validação Eletrónica
Carlos Filipe Campos Rompante da Cunha Elisabete da Anunciacao Paulo Morais Sonia Paula da Silva Nogueira
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