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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
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Pré-requisitos

Aplicar conhecimentos gerais de marketing digital

Desenvolver e aplicar solu¢des criativas a casos praticos

Pesquisar, interpretar e integrar diversas fontes de informagéo

Analisar problemas no ambito do marketing digital e propor solugées viaveis

Planear e gerir contetidos para a web

Criar suportes de comunicacéo digital recorrendo a plataformas de desenvolvimento para a web
Planear e implementar campanhas de marketing digital na Internet

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

N&o aplicavel.

Contetdo da unidade curricular

eTurismo: interacdo entre TIC’s e o Turismo. Marketing Digital. Implementacdo de campanhas de marketing digital.

Conteldo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. eTurismo: interagéo entre TIC's e o Turismo
- Tecnologias da Informacéo e Comunicagéo

- Impacto das TIC’s no Turismo

- Gestéo do Turismo na era digital
2. Marketing Digital

- Introdugéo ao Marketing Digital

- Desenvolvimento de Estratégias para a Internet

- Social Media Marketing

- E-mail Marketing

- Mobile Marketing

- Os 8Ps do Marketing Digital

3. Implementacédo de campanhas de marketing digital
- Criacéo de bases de dados de contactos
- Desenvolvimento de suportes de comunicagédo
- Implementacéo e teste das campanhas

- Avaliacéo de resultados
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Métodos de ensino e de aprendizagem

A metodologia de ensino/aprendizagem nas aulas tedricas apoia-se no método expositivo para aplicar os conceitos e técnicas. Nas aulas praticas a aula inicia-se
com uma explicacéo sobre os objetivos a atingir com os exercicios a desenvolver na aula e segue-se a resolugdo em aula de cada exercicio pratico.

Alternativas de avaliagédo

1. Avaliagdo Continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final)

- Relatorio e Guides - 40%
- Projetos - 40%
- Estudo de Casos - 20%

2. Avaliacdo Final 1 - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)

- Relatério e Guides - 40%
- Projetos - 40%
- Estudo de Casos - 20%

3. Avaliagédo Final 2 - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)

- Trabalhos Praticos - 40%
- Relatério e Guides - 40%
- Exame Final Escrito - 20%

4. Alunos em Mobilidade 1 - (Ordinario, Trabalhador) (Final)

- Estudo de Casos - 20%
- Trabalhos Praticos - 40%
- Relatério e Guides - 40%

5. Alunos em Mobilidade 2 - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
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Alternativas de avaliagdo

- Relatério e Guides - 50%
- Trabalhos Praticos - 50%
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