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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Compreender a importancia estratégica e econdémica da cadeia de distribuicéo;

2. Analisar e selecionar adequadamente os canais de distribui¢éo;

3. Utilizar critérios de selecéo de fornecedores;

4. Compreender a gestdo de stocks e utilizar métodos adequados a sua determinagao;

5. Compreender a influéncia dos transportes nos resultados econémicos;

6. Identificar o transporte e as rotas mais adequadas;

7. Utilizar métodos de selecdo e determinacdo da melhor localizagdo do ponto de venda.
Pré-requisitos

Nao aplicavel

Contetdo da unidade curricular

1. Introducdo a distribuicdo e logistica. 2. Canais de distribuicdo. 3. Gestdo de aprovisionamentos. 4. Gestdo de stocks. 5. Transportes. 6. Localizagdo e implantacéo
do ponto de venda.

Conteldo da unidade curricular (versédo detalhada)
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Introducéo a distribuicéo e logistica
- Conceito de logistica. Logistica nas organizagdes. A logistica e a gestdo da cadeia de distribui¢éo.
. Canais de distribuicéo
- Nogao, funcéo e agentes. Circuitos e canais de distribuicdo. Tipos e formas de distribuicao.
- Tipologia dos distribuidores.
- Critérios de selegé@o de um distribuidor. Utilizag@o de canal préprio vs prestador de servigos.
3. Gestdo de aprovisionamentos
- A evolugédo das compras. Compras e a cadeia de abastecimento. Tipos de fornecedores.
- Selecéo e avaliacé@o de fornecedores. Processos da cadeia abastecimento.
- Fluxos fisicos, informacionais e financeiros. Documentagédo comercial.
4. Gestéo de stocks
- Previsdes da procura. Conceitos de inventario. Modelos de gest&o de inventarios.
- Procura Independente: Modelos deterministicos e Modelos estocasticos.
- Gestédo de inventarios de procura dependente. Gestéo de artigos pereciveis e procura sazonal.
- Técnicas de armazenagem.
Transportes
- Tipologias de transporte. Frota prépria ou subcontratagdo da distribuicdo. Programagao de rotas.
Localizagéo, implantagdo do ponto de venda
- Fatores condicionantes da localizag&o. Métodos de apoio a deciséo da localizag&o de instalagoes.
- Tipos de instalagdes, layout e exposicéo dos produtos.
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Ensino presencial: cada aula tem componentes tedricos e praticos, empregando-se métodos de descoberta, apresentacdo de problemas, debate, trabalho
autonomo, métodos expositivos mistos e de estudos de caso, entre outros. Ensino ndo presencial: inclui a resolugéo de tarefas orientadas, leitura de textos e
pesquisa e realizagdo de trabalhos sobre temas do contedldo programatico.

Alternativas de avaliagédo

1. Avaliagdo Final - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Temas de Desenvolvimento - 50%
- Exame Final Escrito - 50%
2. Avaliacéo final - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
3. Estudantes em programas de mobilidade - (Ordinario) (Final, Recurso)
- Temas de Desenvolvimento - 100%

Lingua em que € ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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