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Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Avaliar a importância dos eventos para a restauração1.
Identificar as funções e os perfis dos profissionais de gestão de eventos2.
Organizar um evento turístico3.
Monitorizar a execução de um evento4.
Conceber relatórios de avaliação no processo organização e gestão de eventos5.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Não se aplica.

Conteúdo da unidade curricular

Contexto geral de eventos. Modelos de gestão e produção de eventos. O organizador de eventos: perfis e funções. Eventos e protocolo. Planeamento de eventos.
Financiamento de eventos Estudos de caso.

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

Contexto geral de eventos1.
Conceito de evento-
Eventos com fins lucrativos e eventos sem fins lucrativos-
Classificação de eventos-
Tipologias de eventos-

Modelos de gestão e produção de eventos2.
O organizador de eventos: perfis e funções3.
Eventos e protocolo4.
Planeamento de eventos5.

Planeamento estratégico-
Fases do planeamento de eventos-

Marketing de eventos6.
Contexto de marketing-
Marketing-mix de eventos-

Avaliação de eventos7.
Processo de avaliação de eventos-
Parâmetros de avaliação de eventos-
Instrumentos de avaliação-

Estudos de caso8.
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Isidoro, Ana M. (2013): Manual de Organização e Gestão de Eventos. Lisboa: Edições Silabo. ISBN: 97897261872334.

Métodos de ensino e de aprendizagem

A metodologia adotada baseia-se em sessões tutoriais nas horas de contacto utilizando o método expositivo associado a técnicas ativas. Recurso a meios
audiovisuais, análise de casos e dados práticos da atualidade turística e do mercado de eventos.

Alternativas de avaliação

Avaliação Distribuída - (Ordinário, Trabalhador) (Final)1.
Trabalhos Práticos - 50%-
Exame Final Escrito - 50%-

Avaliação por exame final - (Ordinário, Trabalhador) (Recurso, Especial)2.
Exame Final Escrito - 100%-

Alunos em Mobilidade - (Ordinário, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)3.
Temas de Desenvolvimento - 100%-

Língua em que é ministrada

Português, com apoio em inglês para alunos estrangeiros
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