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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Ter competéncias essenciais a administracéo de sistemas operativos, software, sistemas de ficheiros, servidores de ficheiros, resolugdo de problemas, politicas e
procedimentos.

2. Compreender a importancia de um administrador de sistemas, e conhecer as suas principais responsabilidades.

3. Conhecer as melhores praticas da administragéo de sistemas e redes, independentemente das plataformas e das tecnologias utilizadas.

4. Ter adquirido conhecimentos tedricos e praticos relativamente aos sistemas operativos Windows e Linux do ponto de vista do administrador.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
1. Ter conhecimentos sobre um sistema computacional.
2. Saber instalar e configurar os sistemas operativos Windows e Linux.

Contetdo da unidade curricular

Conceitos gerais de administracéo de sistemas e Tarefas administrativas referentes a: Gestéo de dados; administracéo e gestao de postos de trabalho e servidores;
gestdo de utilizadores e grupo; gestdo de copias de segurancga; recuperacédo de desastres; gestéo de recursos, tarefas automaticas; suporte de utilizadores e
educacdo; monitorizagdo e otimizagdo; documentagdo de sistema; politicas de seguranca.

Conteudo da unidade curricular (versao detalhada)

1. Contetdos tedéricos
- Conceitos gerais de administra¢é@o de sistemas
- Postos de trabalho e Servidores
- Servigos
- Gestdo de utilizadores
- Resolugéao de problemas
- Denominages
- Politicas de seguranga
- Recuperacéo de desastres e integridade dos dados
- Etica
- Virtualizacéo e Cloud
2. Tarefas administrativas
- Gestéo de dados.
- Armazenamento de dados.
- Administracéo e gestéo de postos de trabalho e servidores.
- Gestéo de utilizadores e grupos.
- Gestédo de coépias de seguranga.
- Gestéo de seguranca.
- Gestédo de dispositivos de armazenamento.
- Recuperacéo de desastres.
- Gestao de recursos.
- Tarefas automaticas.
- Suporte de sistemas.
- Suporte de utilizadores e educacéo.
- Monitorizacg&o e otimizagao.
- Resolugéo de problemas.
. Instalacéo, configuracéo e execugéo de tarefas administrativas em servidores
- Servidores de ficheiros.
- Servidores de contas de utilizadores.
- Servidores de aplicagoes.
- Virtualizagéo e Cloud.
- Gestéo de discos e sistemas de ficheiros locais e distribuidos.
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Métodos de ensino e de aprendizagem
Para cada tema curricular sdo propostos periodicamente, com a antecedéncia necessaria, médulos de trabalho com: - Explanagdo dos conteldos. - Resolucéo de

problemas orientada. - Trabalhos propostos. As aulas seréo orientadas no sentido de: - Partilhar sucessos e dificuldades. - Explorar exemplos ligados a casos
préaticos. - Discutir a resolucéo de trabalhos.
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Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final)

- Prova Intercalar Escrita - 50% (Duas prova escritas. Nota minima de 8 valores.)

- Trabalhos Préticos - 50% (Compreende a realizacdo de um trabalho pratico. Nota minima de 10 valores.)
2. Avaliagao distribuida - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)

- Exame Final Escrito - 50% (Prova Escrita. Nota minima de 8 valores.)

- Trabalhos Praticos - 50% (Compreende a realizacédo de um trabalho pratico. Nota minima de 10 valores.)

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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