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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Compreender e gerir a componente da interatividade existente entre o meio organizacional e o meio envolvente a organizagao.
2. Identificar os principais papéis e funcdes de gestdo, bem como as suas divisdes.

3. Conhecer e justificar a importancia das fungdes de planeamento, organizagéo, direcéo e controlo de gestao.

4. Compreender o conceito de cultura organizacional e comparar as abordagens de gestdo da mudanca.

5. Compreender a ética e a responsabilidade social como elementos estratégicos de gestdo das organizacdes.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Nao Aplicavel

Conteudo da unidade curricular

1. Introdug&o. 2. Planeamento. 3. Organizagao. 4. Dire¢éo. 5. Controlo. 6. Cultura organizacional. 7. Etica e responsabilidade social.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Introdugdo
- A Organizagdo
- Ambiente interno e externo
- As funcdes do gestor: Planeamento, Organizacéo, Direcédo e Controlo
2. Planeamento
- Misséao, Viséo e Objetivos
- Tipos de plano: Estratégico e Operacional
- Processo formal de planeamento
- Estratégia
- Modelo racional de tomada de deciséo
3. Organizagao
- Conceito de Estrutura
- Estrutura informal
- Estruturas organizacionais
- Coordenacéo de atividades
- O conceito de poder e autoridade
4. Direcao
- Estilos e Teorias de Lideranga
- As novas liderangas
- Coaching
- Teorias da Motivagao
5. Controlo
- Controlo de Gestéo
- Importancia do Controlo
- Métodos de Controlo
. Cultura Organizacional
- Fatores motivadores da mudanca
- Abordagens alternativas da gestédo da mudancga
- Formas de resisténcia & mudanga organizacional
7. Etica e Responsabilidade Social
- Responsabilidade social das empresas
- Etica na Gestéo
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Bibliografia recomendada
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Teixeira, S. (2013). Gestao das organizagOes (32 ed. ). Escolar Editora. ISBN: 978-972-592-407-5.

ahwpeR

Métodos de ensino e de aprendizagem

Séo utilizados métodos e técnicas expositivas, interrogativas e activas em aulas teérico-praticas. De modo a promover o interesse e participagéo dos alunos, sdo
também desenvolvidos trabalhos praticos tutelados (learn by doing).

Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagao distribuida - (Ordinario, Trabalhador) (Final)

- Trabalhos Praticos - 30% (Nota minima de 7 valores.)

- Temas de Desenvolvimento - 30% (Nota minima de 7 valores.)

- Exame Final Escrito - 40% (Exame a incidir sobre todo o contetdo da unidade curricular. Nota minima de 7 valores.)
2. Avaliacéo por exame final - (Ordinério, Trabalhador) (Recurso, Especial)
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- Exame Final Escrito - 100% (Exame a incidir sobre todo o contetido da unidade curricular.)

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros

Validacao Eletronica
Liliana Isabel Quinta Pinto Anabela Neves Alves de Pinho
07-10-2022 10-10-2022

Catarina Alexandra Alves Fernandes
10-10-2022

Luisa Margarida Barata Lopes
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