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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Compreender os aspetos gerais das organizagdes e as funcdes de um gestor
. Conhecer os diversos paradigmas da gestéo e todo o processo de gestao
Perceber o ambiente interno e externo de uma organizacéo

. Perceber a gestédo da inovacéo e da diversidade

Compreender e distinguir as areas funcionais da gestéo

Compreender e desenvolver o processo da gestéo estratégica

. Perceber a cultura organizacional

Entender a motivagao e a lideranca dentro de uma organizagéo
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Pré-requisitos

Né&o aplicavel

Conteldo da unidade curricular

1 - Aspetos gerais das organizacdes e da gestdo. 2 - Evolugdo do pensamento em gestédo e os paradigmas da gestdo. 3 - O processo de gestdo. Planeamento,
organizagao, diregdo e controlo. 4 - A globalizagdo e o impacto na gestdo. 5 - A gestdo da inovagao e da diversidade. 6 - Principais areas funcionais da gestdo. 7 -
Gestéo estratégica. 8 - As organiza¢des como sistemas. O sistema cultural - cultura organizacional. 9 - Motivagéo e lideranca nas organizagdes.

Conteudo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Aspetos gerais das organizagfes e da gestédo
- Tipos de organizacdes e empresas
- A gesté&o e os gestores
- Funcdes, papéis e competéncias
Evolucdo do pensamento em gestédo e os paradigmas da gestdo
- A teoria da gestao classica
- A teoria da gestéo comportamental
- A teoria da gestdo contingencial
- A teoria da gestdo sistémica
- Abordagens recentes
. O processo de gestdo. Planeamento, organizagéo, direcéo e controlo
- O processo de tomada de deciséo
- Estrutura organizacional
- Modelos e técnicas de controlo
. A globalizag&o e o impacto na gestéo
- Conceito de globalizagdo
- A Gestdo no mercado global
A gestdo da inovacdo e da diversidade
- Beneficios da diversidade para a empresa
- Cultura organizacional e diversidade
- Diversidade, criatividade e inovagao
. Principais areas funcionais da gestao
- Funcéo de produgéo
- Funcéo financeira
- Funcéo comercial
- Funcéo administrativa
- Funcéo de Recursos Humanos
Gestédo estratégica
- Elementos da estratégia
- A analise estratégica
- Formulagao, implementacgéo e controle
As organizagdes como sistemas. O sistema cultural - cultura organizacional
- Componentes da cultura organizacional
- Cultura Organizacional e Cultura de Empresa
9. Motivacéo e lideranga nas organizagdes
- As carateristicas pessoais e comportamentos do lider
- Estilos de lideranga e desempenho, variaveis intervenientes
- Lideranca, gestéo e poder; Novas tendéncias
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Bibliografia recomendada

Carvalho, J. E. (2016). Gestédo de Empresas — Principios Fundamentais. O futuro da gestéo é a gestéo do futuro (4. 2 ed. ). Edi¢des Silabo.
Cunha, M. P., Rego, A. , & Cabral-Cardoso, C. (2009). Tempos modernos: Uma historia das organiza¢ées e da gestdo. Edicdes Silabo.

David, F. , & David, F. (2016). Strategic Management: A Competitive Advantage Approach, Concepts and Cases (16th ed. ). Pearson Publisher.
Teixeira, S. (2013). Gestéo das Organizacdes (3. 2 ed. ). Escolar Editora.

Varela, M. , & Dias, A. L. (2015). Introducao & Gestéo-Gestdo Empresarial. Escolar Editora.
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Métodos de ensino e de aprendizagem
Aulas expositivas onde se apresentam e discutem conceitos, metodologias e técnicas, com recurso a meios audiovisuais. Andlise e discussdo de situagdes

concretas, estudos de casos, que permitam n&o s¢ a troca de experiéncias mas também a pratica da tomada de decisdes em grupo e que ajudem a consolidar os
resultados de aprendizagem. Sessdes tutoriais nas horas de contacto.
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Alternativas de avaliagcéo

1. Alternativa 1 - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)

- Trabalhos Praticos - 50%

- Exame Final Escrito - 50%
2. ERASMUS Programme - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)

- Discusséo de Trabalhos - 100% (Desenvolvimento e discussdes de trabalhos)
3. Alternativa 2 - (Ordinério, Trabalhador) (Especial)

- Exame Final Escrito - 100%

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros

Validac&o Eletronica
Oliva Maria Dourado Martins Anténio Borges Fernandes José Carlos Rufino Amaro Paulo Alexandre Vara Alves
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