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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Identificar e selecionar técnicas de investigagdo operacional que melhor se adaptem a resolucéo de problemas concretos
2. Analisar, de forma critica, problemas complexos

3. Desenvolver modelos de simulagdo, com recurso a um software, para a resolugdo de problemas de Gestéo Industrial

4. Interpretar resultados e extrair conclusdes dos projetos de simulagéo

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de: )
O aluno deve conhecer os conceitos basicas da Investigagdo Operacional.

Conteudo da unidade curricular

Formulagéo e resolucéo de problemas de Programacéo Inteira. Processos de Markov. Sistemas (filas) de Espera. Simulagéo.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Programagao Linear Inteira.
- O papel das variaveis binarias nos problemas de Programagao Inteira.
- Exemplos de problemas formulaveis como Programagcéo Inteira.
- Procedimentos gerais utilizados na resolucdo de problemas de Programagéo Inteira.
- Método de Branch-and-Bound.
- Método dos Planos de Corte.
2. Processos de Markov
- Defini¢cdes e conceitos basicos
- Matriz e diagrama de transicéo
- Andlise de cadeias de Markov regulares e de cadeias de Markov absorventes
- Generalizaces
. Sistemas (filas) de Espera
- Caracterizacao de sistemas de espera
- Sistema M/M/1
- Outros sistemas Markovianos com mais de um posto de atendimento
- Sistemas Markovianos com capacidade limitada e sistemas fechados
- Sistemas com clientes com prioridades distintas
. Simulacéo
- Simulagdo em IO
- Modelagéo de sistemas (produgao e servi¢os) usando simulagéo
- Conceitos fundamentais (entidades, filas, etc. )
- Criacdo de modelos
- Software de simulac¢éo SIMIO
- Validade e credibilidade do modelo de simulacéo
- Aplicagdes e analise de resultados
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Bibliografia recomendada

Notas de apoio (fornecidas pelo docente)

Hillier, F. S., Lieberman, G. J., Introduction to Operations Research, 11th ed. McGraw-Hill, 2021 (ISBN: 9781259872990)

Mourdo, M. C, Pato, M. V., Pinto, L. S, Simdes, O. A., Valente, J., Investigacdo Operacional - Exercicios e Aplicacdes, 2. 2 ed. , Escolar Editora, 2019 (ISBN:
9789725925560)
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Métodos de ensino e de aprendizagem
Os conteldos apresentados serdo abordados em ambiente presencial, em regime tedrico-pratico, acompanhados da resolucdo de exercicios. Em horario ndo

presencial os topicos seréo explorados por meio de exercicios de aplicagéo e recurso a ferramentas informaticas. Realizar-se-8o sessoes tutoriais em horario ndo
presencial, sempre que necessario, individuais ou de grupo.

Alternativas de avaliagédo
1. Avaliagao distribuida - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Exame Final Escrito - 50% (Para os estudantes que frequentem as aulas.)
- Trabalhos Praticos - 50% (Para os estudantes que frequentem as aulas. avalia¢do realizada, parcialmente, durante as aulas.)

2. Avaliacéo final - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%

Lingua em que € ministrada

Portugués
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