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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Assimilar a terminologia e linguagem técnica utilizada em gestédo; Compreender e explicar os papéis e responsabilidades dos gestores.

Compreender que a gestéo atual resulta de décadas de evolugédo e de contribuigdes de diversos autores, gestores e economistas.

Adotar uma visdo panoramica da dinamica de gestdo de uma empresa, encarando-a como um fenémeno multifacetado e como um sistema aberto.

Aplicar os principios associados as diversas teorias da gestdo na interpretagdo das mais variadas situacdes, contextos e acdes dos gestores.

Perceber que a empresa se encontra inserida num contexto com determinadas caracteristicas e especificidades que podem constituir oportunidades ou ameagas
ao seu proprio desempenho.

Discutir a importancia de desenvolver metas e objetivos claramente identificados para o sucesso da organizagéo.

Distinguir a forma como a estrutura organizacional das empresas impacta na estratégia, desempenho e operagdes destas.

Entender como funciona a gestdo de empresa ao nivel das suas principais areas funcionais, especialmente na area da gestéo da producao e operagdes.
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Pré-requisitos

Né&o aplicavel

Conteldo da unidade curricular

. Aspetos gerais das organizacdes e da gestéo.

. Evolugao do pensamento em gestdo e os paradigmas da gestao.

. O processo de gestdo: planeamento, organizacao, direcéo e controlo.

. A globalizagéo e o impacto na gestéo.

. A gestdo da inovacgéo e da diversidade.

. Principais areas funcionais da gestao.

. Enquadramento da Gestédo de Operagdes (GO); A GO nos varios tipos de Organizacdes; Caracterizagdo dos processos operacionais, atividades, objetivos,

1
2
3
4
5
6
7
desempenho e estratégia para a GO.

Conteudo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Aspetos gerais das organizagfes e da gestédo
- Tipos de organizacdes e empresas
- A gesté&o e os gestores
- Funcdes, papéis e competéncias
Evolugdo do pensamento em gestédo e os paradigmas da gestdo
- A teoria da gestao classica
- A teoria da gestéo comportamental
- A teoria da gestdo contingencial
- A teoria da gestdo sistémica
- Abordagens recentes
. O processo de gestdo: planeamento, organizagao, direcéo e controlo
- O processo de tomada de deciséo
- Estrutura organizacional
- Modelos e técnicas de controlo
A globalizac&o e o impacto na gestao
A gestdo da inovacéo e da diversidade
. Principais areas funcionais da gestéo
- Funcéo de producéo
- Funcéo financeira
- Funcéo comercial.
- Funcéo administrativa
- Funcéo de Recursos Humanos
. Enquadramento da Gestdo de Operagdes (GO)
- A GO nos varios tipos de Organizagoes
- Caracterizacéo dos processos operacionais, atividades, objetivos, desempenho e estratégia para a GO
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Teixeira, S. (2017). Gestéo das organizagdes (3. 2 Ed. ). Escolar Editora.

ahwnE

Métodos de ensino e de aprendizagem
Nas aulas havera a exposicdo dos contetidos, anélise de casos de aplicagéo e resolucéo de exercicios. No horario ndo presencial o aluno deve rever as matérias
lecionadas e resolver os exercicios de aplicagéo.

A coeréncia dos conteidos programaticos em face dos objetivos da unidade curricular é total. Cada contetido programatico corresponde a materializagédo de um
objetivo de aprendizagem.

Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo Continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)
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Alternativas de avaliagdo

- Exame Final Escrito - 50% ((Nota Minima de 7 Valores))
- Trabalhos Praticos - 50%

2. Exame Final Escrito - (Ordinario, Trabalhador) (Especial)
- Exame Final Escrito - 100%

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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