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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Desenvolver competéncias, relacionadas com a pesquisa, tratamento e apresentagao de informacao, que se constituem como fonte da tomada de decisdes e de
uma intervengéo de gestao responsavel;

Compreender ferramentas estatisticas essenciais para a validacéo das decisdes empresariais;

Analisar informag&o economica e financeira, tanto quantitativa como qualitativa, relacionada com conceitos empresariais de forma a promover a pesquisa
econémica e de mercado;

Estabelecer relagdes numéricas entre as variaveis de intervencéo no processo de gestéo;

Selecionar uma adequada metodologia para processos aplicados de pesquisa, tanto quantitativa como qualitativa;

Apresentar um relatério de pesquisa escrito.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de: )
1. Compreender e utilizar conceitos béS|co_s de m_atemétlca e estatistica;
2. Usar competéncias basicas de tecnologias de informagéo.

Conteldo da unidade curricular

Introducdo a pesquisa de mercados e a analise empirica em ciéncias empresariais. Introducéo a aplicagéo de software estatistico e econométrico. Analise estatistica
e modelos de regresséo. Pesquisa de marketing. Métodos de recolha de dados. Andlise de dados e redacéo e apresentacéo de relatérios.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Introducéo a pesquisa aplicada
- Ambito
- Objetivos
- Funcdes
. Andlise empresarial empirica
- Dados
- Informagéo e decisdes
- Recolha de dados secundarios: exemplos
3. Sofware estatistico/econométrico
- Introdugéo e fungbes
- Exemplos praticos: software comercial, open source, freeware e shareware software
. Andlise de dados quantitativos
- Dados priméarios e secundarios e dados quantitativos e qualitativos
- Andlise descritiva: indicadores de centralidade, variabilidade e outros
- Relatorio de apresentagéo de dados
5. Andlise de regresséo (simples e multipla)
- Estimacao
- Inferéncia
- Previséo
Natureza e alcance dos estudos de mercado
- Objetivos e areas de intervengéo
- Etapas dos estudos de mercado
. Desenho de uma pesquisa quantitativa e de uma pesquisa qualitativa
- Métodos de recolha de dados primérios
- Desenho de questionarios e aplicagao pratica
- Andlise e relatorio de dados
8. Principios gerais para escrever e apresentar um relatério
- Estrutura de um relatério escrito
- Formato e regras de apresentagéo: o estilo APA
- Erros a evitar
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Métodos de ensino e de aprendizagem
Ensino presencial com exposi¢do de matéria para apresentar e discutir conceitos, metodologias e técnicas, com recurso a meios audiovisuais, software adequado e

literatura cientifica relacionada. Constante andlise e discuss&o de situagdes concretas que permitam n&o s6 a troca de experiéncias mas, também, a pratica da
tomada de decisdes em grupo. Promogao de sessdes individuais de tutoria.

Alternativas de avaliagédo

1. Alternativa 1 - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso
- Trabalhos Praticos - 60% (Realizacao de 6 trabalhos praticos (individuais) ao longo do semestre.)
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Alternativas de avaliagdo

- Exame Final Escrito - 40%

2. Alternativa 2 - (Ordinério, Trabalhador) (Especial)
- Exame Final Escrito - 100%

3. Alternativa 3 - (Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
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