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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. definir e distinguir os conceitos de logistica e gestédo da cadeia de abastecimento (GCA)

identificar como planear, organizar e controlar as atividades logisticas para o sucesso da GCA em qualquer organizacéo

definir o nivel das atividades de logistica, de modo a tornar os produtos e servigos disponiveis aos clientes no tempo, lugar, e na condicéo e forma desejada, de
forma mais eficaz em termos de custos

identificar politicas de reducéo de inventarios

definir o papel dos armazéns nas atuais cadeias de abastecimento. Analisar as operagdes logisticas nos armazéns. Explicar os processos de armazenamento e
de manuseamento de materiais nos armazéns

compreender as estruturas de custo e as caracteristicas operacionais dos diferentes tipos de transporte

compreender e identificar as decisdes envolvidas no planeamento estratégico e integrado dos sistemas de logistica internacionais

identificar os fatores que afetam o planeamento estratégico logistico e saber qual é a sua tendéncia em diferentes mercados
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
demonstrar que possui competéncias em Estatistica

Conteudo da unidade curricular

Logistica: evolugdo e conceitos. Estratégia da gestdo da cadeia de abastecimento: gestdo da cadeia de abastecimento, planeamento integrado e concegédo da
cadeia de abastecimento. Gestédo do armazenamento. Gestéo de inventarios. Gestdo e planeamento de transportes.

Contetdo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. Logistica
- Evolugao e definicdo dos conceitos de logistica e de cadeia de abastecimento
- Alimportancia da logistica / cadeia de abastecimento
2. Gestdo da cadeia de abastecimento
- Estratégia da cadeia de abastecimento
- Planeamento integrado
- Servigo a cliente - o produto logistico
- Concecao da cadeia de abastecimento: adiamento, consolidagao e padronizagéo
- Canais de distribuicdo
3. O produto e o servi¢o na gestédo da cadeia de abastecimento
- Impacto das caracteristicas do produto na cadeia de abastecimento
- Impacto do servico ao cliente na cadeia de abastecimento
4. Gestdo do armazenamento
- Funcdes dos armazéns
- Operagdes logisticas em armazéns
- Sistemas de armazenamento e de movimentagéo
- Politicas operacionais
- Custos operacionais
- Indicadores de desempenho
5. Gestéo de inventarios
- Alimportancia da gestao de inventarios
- Custos de inventario
- Sistemas de controlo de inventarios: revisdo continua e revisdo periédica
- Gestdo individual e gestao agregada de aprovisionamentos
- Planeamento das decisGes de compra e fornecimento
6. Gestdo e planeamento de transportes
- Importancia de um sistema de transporte eficiente
- Principais caracteristicas dos diferentes tipos de transporte
- Selecdo do meio de transporte: fatores de deciséo
- Custos de transportes
- Definicéo e programagcéo de rotas a nivel operacional e tatico
7. Planeamento da cadeia logistica
- Andlise de custos da cadeia de abastecimento
- Deciséo de localizag&o das instalagbes

Bibliografia recomendada
1. Ballou, R. H. (2004). Business Logistics/Supply Chain Management (5th Edition), Prentice-Hall International, Inc.

2. Ghiani, G. , Laporte, G. , Musmanno, R. (2004). Introduction to Logistics Systems Planning and Control, John Wiley & Sons, Ltd.
3. Rushton, A. , Croucher, P. , Baker, P. (2017) ; The Handbook of Logistics and Distribution Management (6th Edition); Kogan Page Ltd.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Os conteudos da unidade curricular serdo abordados em aulas tedricas e praticas com recurso a casos de estudo e a resolucéo de exercicios praticos.

Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo | - (Ordinério, Trabalhador) (Final)
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Alternativas de avaliagdo

- Trabalhos Praticos - 20% (Elaboracéo, apresentacéo e discusséo de trabalhos pratcos (em sala de aula))
- Prova Intercalar Escrita - 40% (Prova de escolha mltipla.)
- Exame Final Escrito - 40% (A realizar no final do semestre.)
2. Avaliacdo Il - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
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