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STITUTO POLITECNICO

DE BRAGANCA
Unidade Curricular = Gestéo de Pessoas Area Cientifica -
Pés-Graduagdo em Gestéo Publica Escola Escola Superior de Tecnologia e de Gestéo de Braganga
Ano Letivo 2022/2023 Ano Curricular 1 Nivel Créditos ECTS 2.0
Tipo Semestral Semestre 1 C(’)digo 5069-791-1107-00-22
Horas totais de trabalho 54 Horas de Contacto T - TP - PL - TC - S - E - oT - (o) -

T - Ensino Tedrico; TP - Tedrico Pratico; PL - Pratico e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminério; E - Estagio; OT - Orientagdo Tutérica; O - Outra

Nome(s) do(s) docente(s) Catarina Braganca Fontes da Rocha

Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Reconhecer e assimilar o papel, desafios e boas praticas da gestédo de pessoas no atual contexto, nomeadamente da administracéo publica local;
2. Identificar e relacionar as determinantes da produtividade em grupo ao nivel das organizacdes;

3. Refletir sobre os saberes e abordagens adequadas e atuais a lideranca no ambito das autarquias;

4. Relacionar as implicagdes da motivagdo no trabalho ao nivel do comportamento individual e organizacional;

5. Aplicar os processos comunicacionais e compreender as implicagfes das relagdes interpessoais, nos diversos contextos laborais.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Nao aplicavel.

Contetdo da unidade curricular

A importancia da Gestéo de Pessoas nas autarquias; Grupos e equipas de trabalho; O processo de lideranga na administragéo publica local; Motivag&o no trabalho;
Processos de comunicacdo nas organizacdes; Relagéo entre lideranga e comunicagéo.

Conteldo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. Aimportancia da Gestéo de Pessoas nas Autarquias:
- Da Gestéo de Pessoal a Gestdo de Pessoas;
- Desafios e boas praticas na gestdo de pessoas na administracdo publica local;
2. Grupos e equipas de trabalho:
- Definicao e tipos de grupos;
- Determinantes da produtividade em grupo;
- O grupo eficaz;
3. O processo de lideranga na administragéo publica local:
- Teorias sobre liderancga e estilos basicos de lideranga;
- Lideranca situacional ou transformacional (Paul Hersey e Ken Blanchard);
- Caracteristicas da lideranca situacional: componentes e niveis de maturidade dos colaboradores;
- Caracteristicas de um lider eficaz;
4. Motivacéo no trabalho:
- O ciclo motivacional;
- Teorias da Motivacéo: fatores motivacionais;
- Gestéo da Motivacéo;
5. Processos de comunicagao nas organizagdes:
- Nivel interpessoal, grupal e organizacional da comunicagao;
- Leis e barreiras da comunicacao; estratégias para a eficacia comunicacional na organizagéo;
- Relagdo entre lideranga e comunicagao.
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Métodos de ensino e de aprendizagem
Transmissao oral de conteldos tedricos, apoiada nas técnicas pedagdgicas expositiva e interrogativa com recurso a audiovisuais. Analise e discussao de situagdes

concretas, estudos de casos, que permitam a troca de experiencias e a pratica da tomada de decisGes em grupo e que ajudem a consolidar os resultados de
aprendizagem.Treino de competéncias.
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