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Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Compreender o papel das emoções na motivação e nos comportamentos;1.
Compreender a importância da Inteligência Emocional na gestão de pessoas;2.
Relacionar as novas formas de liderança com competências emocionais.3.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Conhecimento do contexto empresarial.1.
Capacidade de expressão escrita.2.

Conteúdo da unidade curricular

Educação emocional em contexto empresarial.
Funções e efeitos da emoção na motivação e nos comportamentos.
Competências emocionais e liderança de equipas.
Novas formas de liderança face à nova era de transformação cultural e digitalização dos negócios.

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

Educação emocional em contexto empresarial1.
Conceito de emoção2.
Emoção e Razão3.
Dimensões da Inteligência emocional4.
Impactos e benefícios da Inteligência Emocional5.
A importância da Inteligência Emocional na gestão de pessoas6.
A importância das competências emocionais na liderança7.
As novas formas de liderança na era da digitalização dos negócios8.

Bibliografia recomendada

Johns, G., & Saks, A. (2019). Organizational Behavior: understanding and managing life at Work. Eleventh Edition. Pearson1.
Neves, J., Caetano, A., & Ferreira, J. (2020). Psicossociologia das Organizações – Fundamentos e Aplicações. Edições Sílabo.2.
Pina, M., Rego, A., Cunha, R. Neves, P., & Cabral-Cardoso, C. (2016). Manual de comportamento organizacional e gestão. (8.ª Ed.). Editora RH.3.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas teóricas e práticas onde são apresentados e discutidos conceitos, metodologias e técnicas, com recurso a técnicas audiovisuais. Análise e discussão de
situações concretas, estudos de caso, que não só permitem a troca de experiências como também a prática da tomada de decisão em grupo e ajudam a
consolidar resultados de aprendizagem.

Alternativas de avaliação

Alternativa A - (Ordinário, Trabalhador) (Final, Recurso)1.
Trabalhos Práticos - 60%-
Exame Final Escrito - 40%-

Alternativa B - (Ordinário, Trabalhador) (Especial)2.
Exame Final Escrito - 100%-
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