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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Analisar e compreender a qualidade no contexto de sistemas de informagao

2. Identificar e compreender a importancia da defini¢do e especificagdo sistemas de informacéo

3. Identificar e compreender técnicas e standards para desenvolvimento de sistemas de informagao de qualidade

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
1. Ler e compreender textos em inglés ] ) ) )
2. Demonstrar conhecimentos prévios de desenvolvimento de aplicagfes informaticas

Conteudo da unidade curricular

Estudo das diferentes perpetivas e normas de qualidade no contexto dos sistemas de informagao. Defini¢do e especificacdo de sistemas de informacéo. Qualidade,
inovacao e gestdo de procesos de desenvolvimento.

Contetdo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. A qualidade e os sistemas de informacéo
- Definig&o, evolugéo e controlo de qualidade
- Perspetivas de qualidade em sistemas de informagéo
- Normas e melhores praticas em SI/TI

2. A qualidade na definicao e especifica¢éo de sistemas de informacéo
- Alinhamento dos sistemas de informagao e processos de negdcio
- Engenharia de requisitos na qualidade de sistemas de informagao
- Qualidade da informacéo

3. Qualidade no desenvolvimento de sistemas baseados em software
- Qualidade, inovagéo e gestdo de processos de desenvolvimento
- Verificacéo e validagao de software
- Técnicas, ferramentas e standards
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5. Batini, C., Scannapieco, M. “ Data and Information Quality: Dimensions, Principles and Techniques”, Springer; 2016.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas presenciais de indole Tedrico-Pratica para exposicdo de contelidos programaticos e aplicagdo de conhecimentos adquiridos (60 Horas). Periodo ndo
presencial: estudo individual; pesquisa e consulta bibliogréafica; realizagdo de trabalhos praticos.

Alternativas de avaliagédo

- Alternativa 1 - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Trabalhos Préticos - 100%
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