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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1.
2.
3.
4.

Identificar estilos de lideranca situacional

Desenvolver competéncias de comunicagao

Conhecer o processo de coaching de equipas

Desenvolver competéncias de investigacdo na area do contexto organizacional

Pré-requisitos

Né&o aplicavel

Conteldo da unidade curricular

Teorias sobre lideranga. Teoria dos tragos. Teoria do comportamento. Beneficios da lideranca situacional. Relagéo entre lideranga e comunicagéo. Cultura e
comportamento organizacional.

1.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

Teorias sobre lideranga. Teoria dos tragos. Teoria do comportamento.

- Estilos basicos de Lideranga

- Lideranca situacional ou transformacional (Paul Hersey e Ken Blanchard)
Carateristicas dos quatro estilos de lideranga situacional

- Componente de tarefa do lider

- Componente de relacionamento do lider

- Niveis de maturidade dos colaboradores

Beneficios da lideranga situacional

Competéncias mais valorizadas num lider

Relacéo entre lideranga e comunicacédo

Técnicas de comunicagdo para liderar equipas de sucesso

Ferramentas de comunicacgao para liderar equipas com maestria

A comunicagdo como ferramenta na ajuda de superacgao nas dificuldades de liderar
Carateristicas das quatro etapas do desenvolvimento de equipas

10. Desafios de liderar equipas na atualidade

11. Ferramenta Golden Circle

12. O processo Design Thinking

13. Coaching de equipas. Vantagens.

14. Cultura organizacional e comportamento organizacional - relagdes de causalidade muatua
15. Mapa das competéncias emocionais para o trabalho

16. Satisfagéo laboral. Burnout
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Desenvolvimento tedrico dos conteidos programaticos. Andlise reflexiva de artigos cientificos. Workshops acerca das tematicas em apreco. Reflexdes de casos
praticos.

1.
2.

Alternativas de avaliagédo

Assiduidade - minimo 75% - (Ordinario, Trabalhador) (Final)

Avaliacéo continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)

- Trabalhos Praticos - 30% (Trabalho de grupo)

- Apresentacdes - 30% (Tanto dos trabalhos de grupo como do trabalho individual)

- Estudo de Casos - 40% (Estudo de caso a desenvolver, individualmente, ao longo do curso)

Lingua em que é ministrada

Portugués
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