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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Compreender o papel do marketing na empresa, o sistema de marketing e as dimensdes funcionais do marketing;

Analisar os clientes a luz das atuais tendéncias do mercado/consumo, o mercado potencial, a agdo da concorréncia e as potencialidades da envolvente;
Compreender o comportamento do consumidor, a abordagem dos mercados, principais variaveis de marketing e avaliar o impacto das opgdes relativas as
variaveis de marketing na estratégia da empresa;

Entender o conceito de gestdo como sistema integrado e convergente;

Vigiar toda a envolvente da organizagdo e apreender ou antecipar as suas evolugées, nomeadamente da procura, concorréncia e do meio envolvente;

Conhecer, compreender e aplicar as ferramentas de gestéo orientadas para as oportunidades de mercado;

Desenvolver metodologias e técnicas de andlise estratégica nas empresas de grande, média e pequena dimenséao;

Formular, implementar e alterar estratégias organizacionais.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Dominar a lingua inglesa ao nivel escrito e falado;

2. Compreender e aplicar fundamentos cientificos da gestdo empresarial, andlise real, estatistica;
3. Utilizar ferramentas computacionais e motores de busca.

Contetdo da unidade curricular

Andlise Estratégica da Empresa e Formulagédo da Estratégia. O Conceito de Marketing e sua Importancia para as Organizagdes. A Descricdo do Mercado Global e
dos seus Atores.

Conteldo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. Moédulo I: Marketing (30h)
- O Conceito de Marketing e sua Importancia para as Organizacdes.
- Teorias e modelos explicativos do comportamento dos consumidores.
- Andlise de macro e micro segmentagao.
- A realizagdo de uma estratégia de segmentacao.
- A Andlise da Atratividade e da Competitividade.
- Gestéo do Marketing-mix.
- O Plano de Marketing Estratégico.
- Marketing-mix para Situa¢des Especiais.
2. Médulo II: Gestéo Estratégica (30h)
- O Conceito de Estratégia e sua Importancia para as Organizagdes.
- Andlise do meio envolvente e da empresa.
- Formulacéo da Estratégia e DecisGes Estratégicas.
- Modelos e técnicas de apoio a andlise, avaliacéo e selecdo de estratégias.
- A Gestéo Estratégica em diferentes contextos.
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Aulas teorico-praticas onde se apresentam e discutem conceitos, metodologias e técnicas, com recurso a meios audiovisuais. Analise e discusséo de situagbes
concretas, estudos de casos, que permitam n&o sé a troca de experiéncias mas também a pratica da tomada de decisdes em grupo e que ajudem a consolidar os
resultados de aprendizagem. Sessdes tutoriais nas horas de contacto.

Alternativas de avaliagédo

1. Alternativa 1 (Grupo falante de lingua portuguesa) - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)
- Trabalhos Préaticos - 50%
- Exame Final Escrito - 50%
2. Alternativa 2 (Grupo falante de lingua portuguesa) - (Ordinéario, Trabalhador) (Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
3. Alternativa 1 (Grupo de ERASMUS/INTERNACIONAIS) - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)
- Trabalhos Praticos - 50% (Critica de um artigo cientifico. Todos os estudantes tém que se submeter a esta avaliagdo.)
- Discusséo de Trabalhos - 50% (Nota atribuida de acordo com o desempenho de cada estudante na discusséo do trabalho com a docente.)
4. Alternativa 2 (ERASMUS/INTERNACIONAIS Grupo) - (Ordinario, Trabalhador) (Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100% (A época de recurso apenas é para estudantes que queiram subir a nota que tiveram na época normal.)
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