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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Compreender os desafios da gestao dos recursos humanos num contexto de integracéo europeia, globalizagéo e desenvolvimento de tecnologias de informacéo
Compreender os aspetos juridicos (legislacéo laboral), econémicos e sociais resultantes da gestdo de recursos humanos ao nivel Internacional

Situar a gestéo de recursos humanos na sua dimensao estratégica

Identificar e aplicar os objetivos e formas de operacionalizar a gestéo de recursos humanos no contexto empresarial atual

Conhecer e compreender os modos e os efeitos da gestao dos sistemas de recompensas sobre os comportamentos e motivagéo dos colaboradores

Concluir sobre a importancia da gestdo de carreiras no ambito duma gestdo previsional e estratégica das pessoas e das competéncias no interior das
organizactes

Denotar capacidade para implementar métodos de avaliacéo dos trabalhadores, gerindo situagdes de stresse e conflitos
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Né&o aplicavel.

Conteldo da unidade curricular

1. Gestéo estratégica de recursos humanos 2. A operacionalizacdo da funcéo de gestor de recursos humanos 3. Gestao internacional de recursos humanos 4.
Sistemas de recompensas e motivacao 5. Gestéo de carreiras 6. Avaliagdo de desempenho

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Gestdo estratégica de recursos humanos
- O contexto de mudanca acelerada e o sucesso empresarial
- O plano estratégico

. A operacionalizagao da funcgao de gestor de recursos humanos
- Objetivos das diferentes tarefas inerentes a funcéo de gestor de recursos humanos
- Tarefas e contetdos da gestéo de recursos humanos

. Gestéo internacional de recursos humanos

- O contexto atual e desenvolvimento

- O executivo global

- A expatriagdo e a repatriagao

- As fungdes da gestéo de recursos humanos internacional

- Aspetos juridicos, econémicos e sociais

Sistemas de recompensas e motivacao

- Objetivos dos sistemas de recompensa

- Componentes dos sistemas de recompensas

- As recompensas intrinsecas e extrinsecas

5. Gestédo de carreiras
- A abordagem tradicional e o conceito de carreira proteana
- Principios gerais
- Objetivos do planeamento

. Avaliacdo de desempenho
- Sistema de avaliagédo
- Objetivos e critérios
- Métodos
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Bibliografia recomendada

Bratton, J., & Gold, J. (2012). Human Resource Management. Theory & Practice: Palgrave Macmillan.

Cornelius, N. (2001). Human Resources Management: a managerial perspective. Thomson Learning.

Kossek, E. E., & Block, R. N. (2000). Managing Human Resources in the 21 st century. From Core Concepts to strategic Choice. South-Western Colle Publishing.
Neves, C. , Galvdo, A. , & Pereira, F. (2012). Guidelines in human resources management. Tourism and Management Studies International Conference (p. 10).
Book of Abstracts.
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Métodos de ensino e de aprendizagem

- Debate - Reflexao critica - Discusséo - Trabalho de grupo - Resolugdo de problemas

Alternativas de avaliagcdo
1. Avaliagdo continua - (Ordinario, Trabalhador) (Final)
- Relatério e Guides - 60%
- Prova Intercalar Escrita - 40%

2. Avaliacéo por exame - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%

Lingua em que € ministrada

Portugués
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