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Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Conhecer os conceitos de sociologia das organizações e de organizações e as suas implicações no mundo do trabalho1.
Relacionar as abordagens organizacionais e sua contextualização histórico-sociológica com as transformações socioculturais e organizacionais2.
Compreender o conceito de cultura organizacional e a forma como interfere com a identidade e dinâmica da organização3.
Reconhecer o impacto das estruturas e da comunicação organizacional no funcionamento e dinâmica da organização4.
Problematizar questões inerentes à ética e à responsabilidade social corporativa5.
Identificar a importância da análise organizacional para a indução de mudança organizacional produtora de melhorias6.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Não existem pré-requisitos para esta unidade curricular.

Conteúdo da unidade curricular

1. A sociologia e a sociologia das organizações. 2. Teorias organizacionais e a contextualização sócio-histórica. 3. Estruturas organizacionais e os indivíduos nas
organizações. 4. Cultura e Mudança nas Organizações. 5. Comunicação organizacional; 6. Ética e Responsabilidade Social Corporativa. 7. Análise e Diagnóstico
organizacional.

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

A sociologia e a sociologia das organizações:1.
O conceito de sociologia das organizações e de organizações-
A evolução sociológica do Homem e do Trabalho-

Teorias organizacionais e a contextualização sócio-histórica2.
Abordagens Clássicas-
Abordagens sistémico sociotécnica-
Abordagens contingenciais-
Abordagens políticas-
Abordagem ecológica-
Abordagem macrossociais e críticas das organizações-

Estruturas organizacionais e os indivíduos nas organizações3.
Diversidade de configurações estruturais e implicações-
Envolvimento e comprometimento dos indivíduos-

Cultura e Mudança nas Organizações4.
O conceito de cultura organizacional-
Tipos de cultura, características, funções e elementos-
O Processo mudança organizacional-

Comunicação Organizacional5.
Especificidades e tipos de comunicação organizacional-
Comunicação intercultural nas organizações-

Ética e Responsabilidade Social Corporativa6.
Fundamentos e tipologias de RSC-

Análise, diagnóstico e mudança organizacional7.
Introdução ao diagnóstico organizacional e aos métodos de diagnóstico e mudança-

Bibliografia recomendada

Alter, N. (Dir.) (2012). Sociologie du monde du travail. PUF.1.
Bilhim, J. (2013). Teoria organizacional: estruturas e pessoas. ISCSP.2.
Mintzsberg, H. (2010). Estrutura e dinâmica das organizações. Dom Quixote.3.
Cunha, M. P. E., Rego, A., Cunha, R., Cabral-Cardoso, C., & Neves, P. (2016). Manual de comportamento organizacional e gestão. (8. ª edição) Editora RH.4.
Pascoal, R. D. (2015). Sociologia da gestão e das organizações. Gradiva5.

Métodos de ensino e de aprendizagem

Discussão; Debate; Análise crítica de textos; Visionamento de vídeos / documentários, estudo de caso.

Alternativas de avaliação

Avaliação contínua - (Ordinário, Trabalhador) (Final)1.
Estudo de Casos - 40% (Análise e Diagnóstico de um caso organizacional através de documentos, entrevista e/ou observação)-
Prova Intercalar Escrita - 60% (Prova escrita de avaliação dos conteúdos teóricos lecionados.)-

Avaliação de Exame - (Ordinário, Trabalhador) (Recurso, Especial)2.
Exame Final Escrito - 100% (Prova escrita para aferição do cumprimento dos resultados aprendizagem)-

Língua em que é ministrada

Português, com apoio em inglês para alunos estrangeiros
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