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Resultados da aprendizagem e competências

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Compreender o conceito de inovação e a sua evolução.1.
Conhecer e compreender as tipologias de inovação.2.
Identificar e entender as especificidades da inovação nos serviços em geral e no Turismo em particular, bem como os seus determinantes.3.
Compreender a dimensão territorial no processo de inovação, com ênfase nos modelos e redes de inovação.4.
Compreender a relação entre a inovação e o empreendedorismo, nomeadamente o papel da digitalização.5.

Pré-requisitos

Não aplicável

Conteúdo da unidade curricular

1. Concetualização da Inovação
2. Inovação no Turismo
3. Inovação Territorial no Turismo
4. Inovação e Empreendedorismo

Conteúdo da unidade curricular (versão detalhada)

Concetualização da Inovação1.
Conceito de inovação e sua evolução-
Tipologias de inovação-

Inovação no Turismo2.
Especificidades da inovação nos serviços-
Especificidades e tipologias da inovação no turismo-
Facilitadores e barreiras à inovação no turismo-

Inovação Territorial no Turismo3.
Perspetiva sistémica aplicada ao turismo-
Modelos de inovação com base no território-
Redes de inovação-

Inovação e Empreendedorismo4.
Digitalização e modelos de negócios-
Gestão da inovação nas organizações-
Estudos de caso-
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Métodos de ensino e de aprendizagem

Cada aula terá, componentes teóricas e práticas. As metodologias terão ênfase nos métodos ativos, empregando-se métodos de descoberta, apresentação de
problemas, debate, trabalho autónomo, métodos expositivos mistos e de estudos de caso, entre outros.

Alternativas de avaliação

Avaliação Final - (Ordinário, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)-
Temas de Desenvolvimento - 70%-
Trabalhos Práticos - 30%-
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