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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Identificar os conceitos e medidas de analise do fenémeno turistico.

2. Analisar a estrutura e organizacéo do turismo em Portugal.

3. Caracterizar a procura turistica e perceber os fatores determinantes da procura.

4. Caracterizar a oferta turistica, produtos e componentes de caracter privado e institucional na oferta de servigos turisticos.
5. Caracterizar o mercado turistico e as especificidades da formag&o de precos em turismo.

6. Identificar as principais tendéncias do turismo e as principais fontes de informagao relevantes no ambito do turismo.

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Né&o tem.

Contetdo da unidade curricular

Capitulo | — Andlise do fenémeno turistico; Capitulo Il — Estrutura e organizagao do turismo; Capitulo Il — A procura turistica; Capitulo IV — A oferta turistica; Capitulo
V — O mercado turistico; Capitulo VI — Planeamento e Gestdo em Turismo; Capitulo VIl — Impactos econémicos, sociais e ambientais do turismo; Capitulo VIII —
Perspetivas futuras em turismo; Capitulo IX — Nogdes béasicas de pesquisa em turismo;

Conteudo da unidade curricular (versao detalhada)

1. Capitulo | — Andalise do fenémeno turistico
- Definicdo e conceitos
- Classificagdes de turismo
- Tipos de turismo
- Medidas e indices de andlise
- Evolucg&o histérica das atividades turisticas no mundo e em Portugal
2. Capitulo Il — Estrutura e organizac¢éo do turismo
- O sistema turistico
- Aspetos institucionais, estruturais e organizativos do Turismo em Portugal
3. Capitulo Il — A procura turistica
- Nogao e formagao da procura turistica
- Necessidades turisticas
- Consumo Turistico
- Motivac¢des da procura
4. Capitulo IV — A oferta turistica
- Nogao e classificagao
- Produtos turisticos
- O alojamento, os transportes e a animagao
- Componente privada na oferta de servigos turisticos
- Componente institucional na oferta de servigos turisticos
5. Capitulo V — O mercado turistico
- Conceito e caracterizagcdo do mercado turistico
- Elementos béasicos do mercado turistico
- Desequilibrios de mercado
- A guestdo dos pregos em turismo
6. Capitulo VI — Planeamento e Gestdo em Turismo
- Objetivos turisticos
- Politica Turistica
- Estratégia e planeamento turisticos
- Sustentabilidade
. Capitulo VII — Impactos econémicos, sociais e ambientais do turismo
Capitulo VIIl — Perspetivas futuras em turismo
- Tendéncias de desenvolvimento do turismo
- Agentes de mudancga
9. Capitulo IX — Nocdes basicas de pesquisa em turismo
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Métodos de ensino e de aprendizagem

A metodologia adotada baseia-se em sessoes tutoriais nas horas de contacto utilizando o método expositivo associado a técnicas ativas. Recurso a meios
audiovisuais, andlise de casos e dados préaticos da atualidade turistica.
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Alternativas de avaliagdo

1. Avaliagdo Continua - (Ordinério, Trabalhador) (Final)

- Prova Intercalar Escrita - 60% (Nota minima de 7 valores.)

- Trabalhos Praticos - 40% (A realizar ao longo do semestre. Nota minima de 7 valores.)
2. Avaliagdo por exame final - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)

- Exame Final Escrito - 100%
3. Alunos em mobilidade - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)

- Temas de Desenvolvimento - 100%

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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