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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

Compreender os conceitos essenciais de Management Science, relacionados com as organizacdes e sua envolvente;

Compreender os principais papéis e fungdes de gestdo, bem como as suas divisdes;

Descrever as principais etapas do processo de gestao;

Entender como funciona a gestdo de uma empresa ao nivel das suas principais areas funcionais, designadamente a gestdo da produgao, recursos humanos,
comercial e financeira;

Conhecer os diversos tipos de lideranca e desenvolver a sua eficacia de gestdo e lideranca;

Dominar os fatores motivacionais e desenvolver competéncias facilitadoras da motivacéo;

Analisar o conceito de cultura organizacional e comparar as abordagens de gestdo de mudanga;

Adotar um sentido critico perante a gestdo, bem como uma perspetiva global e ética acerca da atividade econémica.

PNoG ML

Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
Né&o aplicavel

Conteldo da unidade curricular

1- Introdugao; 2 - Planeamento; 3 - Organizag&o; 4 - Dirego; 5 - Controlo; 6 - Cultura Organizacional; 7 - A Etica e Responsabilidade Social.

Contetdo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Introdugéo
- A organizagao
- Ambiente interno e externo
- As fungdes do gestor: planeamento, organizagéo, diregao e controlo
2. Planeamento
- Missao, visdo e objetivos
- Tipos de plano: estratégico e operacional
- Processo formal de planeamento
- Estratégia
- Modelo racional de tomada de deciséo
3. Organizagéo
- Conceito de Estrutura
- Estrutura informal
- Estruturas organizacionais
- A coordenacao de atividades
- Departamentalizacio
- O conceito de poder e autoridade
4. Diregao
- Estilos de lideranga
- Teorias de lideranga
- Coaching
- Teorias da motivagao
5. Controlo
- Controlo de gestédo
- Importancia do controlo
- Métodos de controlo
- Orcamentacao
Cultura Organizacional
- Conceito de cultura organizacional
- Fatores que influenciam a cultura organizacional
- Fatores motivadores da mudanca
- Abordagens alternativas da gestdo da mudanca
- Formas de resisténcia a mudanga organizacional
7. A Etica e Responsabilidade Social
- Responsabilidade social das empresas
- Perspetiva liberal e sécio-econémica
- Etica na gestao
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Métodos de ensino e de aprendizagem

A unidade curricular sera lecionada através de aulas tedrico-praticas, onde para além dos conceitos tedricos fundamentais seréo propostos aos alunos exercicios de
carater pratico e debates relacionados com a matéria em questdo. Como recursos utilizados releva-se a disponibilizagdo aos discentes de material de suporte e
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Métodos de ensino e de aprendizagem

apoio as aulas.

Alternativas de avaliagéo

1. Avaliagao Distribuida - (Ordinério, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Trabalhos Praticos - 70% (Trabalho individual com apresentacéo obrigatéria para todos os alunos.)
- Exame Final Escrito - 30%
2. Estudantes em mobilidade - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Temas de Desenvolvimento - 100% (Elaborag&o de um trabalho sobre um dos temas do programa da unidade curricular.)

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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